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Sneller groeien met behoud 
van kwaliteit

In de dynamische wereld van softwareontwikkeling staan bedrijven voortdurend 
voor de uitdaging om te blijven innoveren en concurrerend te blijven. 
Tegenwoordig is voor nagenoeg alles wel een SaaS oplossing te vinden en 
als je niet snel genoeg doorontwikkeld wordt je links en rechts ingehaald door 
concurrenten. Een effectieve manier om deze uitdaging aan te gaan is door samen 
te werken met een integratieplatform. Dit whitepaper onderzoekt hoe een dergelijk 
partnership de groei van jouw softwarebedrijf kan versnellen en biedt praktische 
inzichten en voorbeelden van succesvolle implementaties.

De uitdagingen van softwarebedrijven
Softwarebedrijven worden vandaag de dag 
geconfronteerd met tal van uitdagingen, waaronder:
• Versnipperde systemen: Het beheren van 

verschillende softwaretoepassingen kan complex 
en tijdrovend zijn.

• Schaalbaarheid: Naarmate bedrijven groeien, 
moeten hun systemen in staat zijn om mee te 
groeien zonder prestatieverlies.

• Klantverwachtingen: Klanten eisen naadloze 
integraties en soepele gebruikerservaringen met 
de meest uiteenlopende applicaties.

• Concurrentie: De markt is verzadigd met 
software-oplossingen, waardoor onderscheidend 
vermogen cruciaal is.

Wat is een integratieplatform?
Een integratieplatform is een middleware-oplossing 
die verschillende softwaretoepassingen, systemen en 
technologieën met elkaar verbindt, zodat ze naadloos 
met elkaar kunnen communiceren. 
Zo’n platform biedt tools en services om data-

uitwisseling en procesautomatisering te faciliteren, 
wat resulteert in verbeterde efficiëntie en effectiviteit.
Voordelen van een partnership met een 
integratieplatform

Snellere time-to-market
Door gebruik te maken van de kant-en-klare 
oplossingen en API’s van een integratieplatform, 
kunnen softwarebedrijven focussen op het 
ontwikkelen en implementeren van nieuwe 
functionaliteiten binnen hun eigen software:
• Versneld ontwikkelingsproces: Maak gebruik 

van bestaande integraties om tijd te besparen.
• Concurrentievoordeel: Sneller inspelen op 

marktvraag en klantbehoeften.
• Focus: Versterk de eigen software in plaats van 

het onderhouden van talloze 
koppelingen met software 
van derden. 
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Verbeterde Klanttevredenheid
Een integratieplatform stelt softwarebedrijven in staat 
om hun klanten een naadloze ervaring te bieden door 
verschillende systemen en applicaties te integreren. 
Dit resulteert in:
• Gestroomlijnde workflows: Klanten kunnen 

profiteren van geautomatiseerde processen die 
tijd en moeite besparen.

• Consistente data: Realtime synchronisatie van 
gegevens zorgt voor nauwkeurige en up-to-date 
informatie.

• Elimineren van handmatig werk: Niet meer 
overtypen van data in verschillende systemen.

Uitbreiding van het Klantenbestand
Een partnerschap met een integratieplatform kan 
helpen bij het aantrekken van nieuwe klanten 
door het aanbieden van uitgebreide en flexibele 
oplossingen:
• Nieuwe markten: Bereik nieuwe klantsegmenten 

door het aanbieden van uitgebreide integraties.

• Verbeterde productaanbieding: Breid het 
productportfolio uit met extra functionaliteiten.

• Groter netwerk: Twee partijen hebben een groter 
bereik dan één. Beide hebben belang bij het in 
de markt zetten van de oplossing.

Verhoogde Efficiëntie
Integratieplatforms automatiseren routinetaken  
en verminderen handmatig werk, wat voor klanten 
leidt tot:
• Minder fouten: Automatisering vermindert de 

kans op menselijke fouten.
• Snellere processen: Geautomatiseerde 

workflows versnellen bedrijfsprocessen 
aanzienlijk.

• Geïntegreerd applicatielandschap: 
• Een integratieplatform zorgt ervoor dat er 

samenhang ontstaat in plaats van losse systemen 
die niet met elkaar kunnen communiceren.

Conclusie
Een partnership met een integratieplatform biedt tal 
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Uitdaging: Yokoy wilde hun software sneller 
op de markt brengen, maar hun interne 
ontwikkelingscapaciteit werd volledig ingezet voor 
het doorontwikkelen van hun SaaS-oplossing, 
waardoor integraties met andere systemen 
achterbleven.

Oplossing: Door gebruik te maken van de 
API’s en kant-en-klare oplossingen van een 
integratieplatform kon Yokoy hun time-to-market 
met 40% verkorten. Hierdoor kunnen ze sneller
inspelen op de marktvraag en klantbehoeften, wat
leidt tot een concurrentievoordeel.

Case Studie
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van voordelen voor softwarebedrijven, waaronder 
verbeterde klanttevredenheid, verhoogde efficiëntie, 
snellere tijd-naar-markt en uitbreiding van het 
klantenbestand. Door deze voordelen te benutten, 
kunnen softwarebedrijven niet alleen hun huidige 
uitdagingen overwinnen, maar ook een solide basis 
leggen voor toekomstige groei.

Aan de slag
Ben je klaar om jouw softwarebedrijf naar een hoger 
niveau te tillen? Overweeg dan een partnership met 
een integratieplatform. Neem contact op voor meer 
informatie en ontdek hoe wij kunnen helpen bij het 
realiseren van jouw groeidoelstellingen.
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Case Studie
Uitdaging: 
citizenM had een uitdaging in het verbinden 
van verschillende best of breed systemen, 
wat leidde tot de noodzaak voor een 
softwareoplossing die als brug kon dienen.

Oplossing: 
Door samen te werken met het 
integratieplatform Coretix kan citizenM nu 
al hun systemen naadloos integreren, wat 
resulteerde in een 35% verbetering van de 
operationele efficiëntie en daarnaast waarde 
toevoegen en administratieve handelingen 
elimineren.
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